
 
 

 

   JOURNÉES
         France 
        services

Du 2 au 13 
octobre

2023

Retrouvez le programme, 
les animations, 
les réunions à thèmes... 

www.cc-chateaubriant-derval.fr 
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Direction Régionale des Finances  
Publiques (DRFIP)

Permanence fiscale au fil de l’eau

→ France Services Derval
vendredi 6 octobre

Caisse d’allocations familiales (CAF)
Informations proposées aux usagers sur 
des thématiques liées au numérique :

•	Déclaration	trimestrielle		
de	ressources	pour	les	personnes	
bénéficiaires	du	RSA	ou	de	la		
prime	d’activité	
•	Présentation	du	site	caf.fr

Caisse Primaire d’Assurance Maladie (CPAM)
Ateliers décomposés en 4 thématiques : 

• 8h30 -	Remboursements	:	médecin,	pharmacie,	franchises,	participation
• 9h15 -	Les	indemnités	journalières	des	salariés	:	généralités

• 10h -		Complémentaire	Santé	Solidaire	(CSS)
• 10h45 -		100%	Santé

MATIN  

 ›  9H-12H30  ›  9H-12H

 ›  8H30-12H

Pôle Emploi
• 9h -	Permanence	d’un	conseiller	du	service	entreprise	
et	échanges	sur	les	opportunités	d’emploi	du	territoire

 ›  9H-12H
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Agence départementale d’information sur le logement (ADIL)
Permanence au fil de l’eau et projection d’un film d’animation.

Mutualité Sociale Agricole (MSA)

- Interventions dans le domaine des prestations légales : 
•	Santé	:	Maladie,	remboursements	de	soins,	arrêt	de	travail

•	Famille	:	Précarité	(PPA,	RSA),	accueil	du	jeune	enfant,	logement
•	Retraite	:	Âge	légal,	retraite	anticipée,	droits	de	réversion

- Présentation des prestations extra-légales proposées par l’organisme : 
dans	les	domaines	de	la	Jeunesse,	de	la	Solidarité,		

de	l’Insertion,	et	du	Vieillissement

JOURNÉE À PARTIR DE 9H

ADMR 
Conseils sur l’aide et l’accompagnement à domicile 

Mission Locale
Conseils en recherche d’emploi ou formation 

et accompagnement à l’insertion professionnelle

→ France Services Derval
vendredi 6 octobre
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Services de l’État / ANTS
Ateliers 

• 14h -	Changement	de	carte	grise
• 15h -	Prédemande	en	ligne	de	la	carte	nationale	d’identité	et	du	passeport

• 16h -	Consultation	du	solde	de	points	sur	mon	permis	de	conduire		
(se	munir	de	son	numéro	NEPH)

APRÈS-MIDI À PARTIR DE 14H

ASEPT
Promotion des ateliers : découverte	de	l’utilisation	des	tablettes		

numériques,	nutrition...	

→ France Services Derval
vendredi 6 octobre

INSCRIPTIONS OBLIGATOIRES  
AUPRÈS DES FRANCE SERVICES

voir contact en dernière page
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Je prépare ma retraite

2 OCTOBRE  ›  10H-11H

La réforme des retraites :  
les nouveautés depuis  

le 1er septembre

3 OCTOBRE  ›  10H-11H

Les services en ligne : m’infor-
mer et préparer ma retraite

4 OCTOBRE  ›  14H30-15H30

Ma santé et ma retraite

5 OCTOBRE  ›  10H-11H45

J’ai une petite retraite,  
quels sont mes droits?

9 OCTOBRE  ›  10H-11H

Ma retraite : à quel âge, combien  
et quand ?

9 OCTOBRE  ›  17H30-19H30

Réunion collective sur la retraite 
animée par la CARSAT

10 OCTOBRE  ›  10H-11H45

CONFÉRENCES VISIO 
ORGANISÉES PAR LA CARSAT À DERVAL



→ France Services Châteaubriant
vendredi 6 octobre

Pôle Emploi
Échange	avec	un	conseiller	sur	
les	opportunités	d’emplois

	France Services Châteaubriant

 ›  9H30-12H

Caisse Primaire d’Assurance  
Maladie (CPAM)

Ateliers décomposés  
en 4 thématiques : 

• 9h -	Remboursements	:	médecin,	
pharmacie,	franchises,	participation

• 9h45 -	La	carte	vitale	2.0		
et	le	téléservice	actuel
• 10h30 -	100%	Santé

• 11h15 -		Complémentaire	Santé	
Solidaire	(CSS)

	Centre socio-culturel Châteaubriant

MATIN  

Services de l’État / ANTS

Ateliers 
 • 9h -	Changement		
de	carte	grise

• 10h -	Prédemande	en	ligne	de	la	carte	
nationale	d’identité	et	du	passeport
• 11h -	Consultation	du	solde		
de	points	sur	mon	permis	de	conduire	
(se	munir	de	son	numéro	NEPH)

	Centre socio-culturel Châteaubriant

Caisse d’allocations familiales (CAF)
Informations proposées aux usagers sur des thématiques  
liées au numérique :

•	Déclaration	trimestrielle	de	ressources	pour	les	personnes	bénéficiaires		
du	RSA	ou	de	la	prime	d’activité
•	Présentation	du	site	caf.fr

	Centre socio-culturel Châteaubriant

L’APRÈS-MIDI 
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CONFÉRENCES VISIO 
ORGANISÉES PAR LA CARSAT À CHÂTEAUBRIANT

CARSAT
Les services en ligne : m’infor-
mer et préparer ma retraite
	Centre	socio-culturel	Châteaubriant

4 OCTOBRE  ›  14H30-15H30

CARSAT
Ma santé et ma retraite

	Centre	socio-culturel	Châteaubriant

5 OCTOBRE  ›  10H-11H45

CARSAT
La réforme des retraites :  
les nouveautés depuis  
le 1er septembre

	Centre	socio-culturel	Châteaubriant

11 OCTOBRE  ›  15H30-16H30

CARSAT
Je prépare ma retraite

	Centre	socio-culturel	Châteaubriant

13 OCTOBRE  ›  14H30-15H30

Coccinet’
Accompagnement  à l’usage du numérique  

(accès	aux	services	administratifs	dématérialisés,	création	d’une	boite	mail,		
mise	en	place	d’applications	sur	tablette	ou	smartphone	etc.)

	Parking du Gymnase de La Ville-Aux-Roses

9 ET 10 OCTOBRE  ›  9H30-12H30  et  13H30-16H30



Horaires d’ouverture 
Du lundi au vendredi, de 9h à 12h30 et de13h30 à 17h

→ France Services Derval

Contact
14 rue de la Garlais, 44 590 Derval
02 40 81 82 26
franceservices.derval@cc-chateaubriant-derval.fr
Rendez-vous possible

Horaires d’ouverture 
Du lundi au vendredi, de 9h30 à 12h et de 14h à 16h30

→ France Services Châteaubriant

Contact
18A rue César Franck, 44 110 Châteaubriant
02 28 04 62 75 
franceservices.chateaubriant@cc-chateaubriant-derval.fr
Rendez-vous possible


